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Оценочные материалы для проверки сформированности компетенции

	Код и наименование компетенции
	Код и наименование индикатора достижения компетенции

	ПК-4 Способен принимать оптимальные управленческие решения в сфере профессиональной деятельности.

	З-ПК-4 Знать методы разработки организационно-управленческих решений.
У-ПК-4 Уметь: обосновывать принятие управленческих решений в сфере профессиональной деятельности.
В-ПК-4 Владеть: навыками разработки и принятия оптимальных управленческих решений в сфере профессиональной деятельности.



Компетенция формируется дисциплинами:
	Б1.В.01.03 Управление организацией
	2 семестр

	
	



Вопросы и задания для проверки сформированности компетенции
	№ п/п
	Содержание вопроса
	Правильный ответ

	Дисциплина Б1.В.01.03 Управление организацией

	1. 
	Укажите термин данного определения. Результат анализа, прогнозирования, оптимизации, экономического обоснования и выбора альтернативы из множества вариантов достижения конкретной цели системы управления организацией.
	управленческое решение

	2. 
	По данному описанию (характеристике) укажите термин. Утвержденный порядок разработки, принятия, утверждения, и реализации управленческих решений.
	регламент принятия управленческого решения

	3. 
	Прочитайте текст и определите модель принятия решений. Модель принятия решений, основанная на осознанном переборе альтернатив и включающая этапы: диагностика проблемы, определение критериев, формулирование альтернатив, оценка альтернатив, выбор одной из альтернатив.
	рациональная модель принятия решений

	4. 
	Прочитайте текст и определите модель принятия решений по следующим признакам: опирается на имеющиеся данные о проблеме, наглядно показывает ход размышлений, требует времени и значительных затрат на сбор и анализ информации.
	рациональная модель принятия решений

	5. 
	Прочитайте текст и определите модель принятия решений по следующим признакам: опирается на внутреннее суждение, малозатратна по времени и другим ресурсам, трудно обосновать сделанный выбор
	интуитивная модель принятия решений

	6. 
	Прочитайте текст и ответьте на вопрос. В 1978 году учёному была присуждена Нобелевская премия за новаторские исследования процесса принятия решений в экономических организациях, фирмах. О каком учёном идёт речь?
	Герберт Саймон

	7. 
	Прочитайте текст и определите принцип при принятии управленческих решений: очень высокие затраты на принятие решение, высокое качество принятия решения, средняя или низкая эффективность принимаемого решения.
	принцип максимизации

	8. 
	По данному описанию (характеристике) укажите термин. Схематичное представление проблемы принятия решений, которое позволяет учесть различные направления действий, соотнести с ними финансовые результаты, скорректировать их в соответствии с приписанной им вероятностью, а затем сравнить альтернативы.
	дерево решений

	9. 
	Прочитайте текст и определите метод принятия управленческих решений: перечисление всех возможных вариантов решения проблемы без попытки упорядочить или строго организовать этот процесс.
	метод проб и ошибок

	10. 
	Прочитайте текст и определите метод принятия управленческих решений: позволяет упорядочить процесс отбора вариантов и состоит в том, что варианты перечисляются в последовательности, задаваемой рядом специально подобранных наводящих вопросов.
	метод контрольных вопросов

	11. 
	Прочитайте текст и определите метод принятия управленческих решений: выявление и сопоставление за короткий промежуток времени различных индивидуальных суждений (идей) с целью выбора из них лучшего и принятия решения.
	метод мозгового штурма

	12. 
	Прочитайте текст и определите документированную форму представления решения, констатирующего факт свершения какого-либо события. Документ, содержащий последовательную запись хода обсуждения вопросов и принятия решений на собраниях, совещаниях, конференциях и заседаниях коллегиальных органов управления.
	протокол

	13. 
	Прочитайте текст и определите документированную форму представления решения, констатирующего факт свершения какого-либо события. Решение, констатирующее факт наличия имущества, отклонений от действующего законодательства, регламентирующих и нормативных документов или свершения события.
	акт

	14. 
	Прочитайте текст и определите документированную форму представления решения, констатирующего факт свершения какого-либо события. Решение, формирующее общую позитивную инфраструктуру для какой-либо деятельности.
	соглашение

	15. 
	Прочитайте текст и определите документированную форму представления решения, констатирующего факт свершения какого-либо события. Решение, устанавливающее порядок и способ выполнения каких-либо действий.
	Инструкция

	16. 
	Прочитайте текст и определите форму представления документированного управленческого решения. Наиболее категоричная форма решения, обязывающая подчиненных точно выполнить решение в установленные сроки.
	приказ


	17. 
	Прочитайте текст и определите форму представления документированного управленческого решения. Разновидность правового акта, направленная на решение частных вопросов, исходящая не только от руководителей, но и от других лиц в пределах их компетенции.
	распоряжение

	18. 
	Установите соответствие между термином и его определением:
	Термин
	Определение

	1.Интуитивное решение
	а. Выбор с помощью объективного аналитического решения

	2.Решение, основанное на суждениях
	б. Выбор, сделанный на основе ощущения того, что он правилен

	3.Рациональное решение
	в. Выбор, обусловленный знаниями или накопленным опытом



	1-б, 2-в, 3-а.


	19. 
	Определите внешние источники информации для принятия управленческих решений (возможно несколько вариантов ответа):
1. бухгалтерская, статистическая, оперативная отчетность
2. промышленные выставки, конференции, семинары
3. информационные ресурсы и сервисы Интернета
4. средства массовой информации
	Правильный ответ: 2, 3, 4.


	20. [bookmark: _GoBack]
	Перечислите факторы, влияющие на процесс принятия управленческих решений (возможно несколько вариантов ответа):
1. личностные оценки руководителя
2. покупательский спрос
3. среда принятия решения
4. информационные ограничения
	Правильный ответ: 1, 3, 4


	21. 
	Установите соответствие между видом ответственности за принятое управленческое решение и мерами её реализации:
	Вид ответственности
	Меры реализации ответственности

	1.Профессиональная ответственность
	а. реализуется компенсацией полного или частичного ущерба от управленческих решений, нанесенного в материальной или денежной форме

	2.Юридическая ответственность
	б. реализуется в форме взыскания, замечания, выговора, перевода на другую должность, увольнение 

	3. Дисциплинарная ответственность
	в. реализуется в форме замечания, выполнения предписанных действий, заключения под стражу, ареста

	4.Экономическая ответственность
	г. реализуется юридическими, административными и экономическими мерами 



	
1 – г, 2 – в, 3 - б, 4 – а.





	

